Uchwata Nr XXXV1/325/06
Rady Miasta w K ostrzynie nad Odra
z dnia 26 stycznia 2006 roku

w sprawie regulaminu dostar czania wody i odpr owadzania sciek ow

Na podstawie art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu wodg i
zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz.U., Nr 72, poz.747 ze zm. Dz.U. z 2002r Nr 113 poz. 984,
Dz.U. z 2004r Nr 96 poz. 959, Nr 173 poz. 1808, Dz.U. z 2005r Nr 85 poz. 729, Nr 130 poz. 1087)
uchwala sig, co nastepuje:
ROZDZIAL |
PRZEPISY OGOLNE
§1
Regulamin okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania
sciekdw realizowanego na terenie Miasta Kostrzyn nad Odra, w tym prawa i obowiazki
przedsiebiorstw wodociagowo-kanalizacyjnych oraz odbiorcow.
§2
Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:
1) ustawa — ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg |
zbiorowym odprowadzaniu sciekdw (Dz.U. Nr 72, poz. 747 ze zm.),
2)  odbiorca- odbiorca ustug, o ktérym mowaw art. 2 pkt 3) ustawy,
3) przedsighiorstwo — przedsicbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne, o ktérym mowa w
art. 2 pkt 4) ustawy,
4)  umowa- umowa o0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzanie sciekdw, o ktérej mowa w
art. 6 ustawy,
5  wodomierz — przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrzng instalagji
wodociagowej obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody,
6)  wodomierz gtowny - przyrzad pomiarowy, o ktdrym mowaw art. 2 pkt 19) ustawy,
7)  wodomierz dodatkowy — przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem
glbwnym  stuzacy ustaleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany
i utrzymywany na koszt odbiorcy,
8)  wodomierz wiasny — przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ wody pobranej z wiasnych
uje¢ wody, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy,
9)  okres obrachunkowy — okres rozliczen za ustugi dostawy wody i odprowadzania
sciekdw okreslony w umowie.

~ ROZDZIAL 11
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WODOCIAGOWO:KANA!_IZACYJNE W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY |
ODPROWADZANIA SCIEKOW ORAZ OBOWIAZK| ODBIORCOW WARUNKUJACE
JEGO UTRZYMANIE
§3

1. llos¢ wody dostarczanej Odbiorcom oraz ilos¢ odprowadzanych sciekow, minimalne
cisnienie utrzymywane w miejscu przylaczenia do sieci wodociagowej okresla
umowa. Umowa moze réwniez ustalac dopuszczalny poziom zanieczyszczen sciekOw
wprowadzanych przez Odbiorcow. W umowie Przedsigcbiorstwo moze zaniecha¢
ustalen dotyczacych minimalnego cisnienia, jezeli w wydanych warunkach
przytaczenia do sieci zalecono Odbiorcy wyposazenie instalacji w urzadzenie do
lokalnego podnoszenia cisnienia.

2. Wskazniki charakteryzujace poziom ustug, inne niz te, ktére sa okreslane w
przepisach ustawy oraz w pozwoleniu wodnoprawnym, okresla zezwolenie na



prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania sciekéw
udzielane decyzja Burmistrza
§4

1. Przedsi¢biorstwo ma obowiazek zapewnic:

1) zdolnosci dostawcze posiadanego przytacza wodociagowego, zapewnigjac dostawe
wody do Odbiorcy w ilosci ustalonej w umowie,

2) przepustowos¢ posiadanego przytacza kanalizacyjnego, zapewniajaca odprowadzenie
sciekow w ilosci okreslonej w umowie,

3) dostawe wody, o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi,

4) ciagtos¢ i niezawodnos¢ dostaw wody oraz odprowadzania sciekOw z/do posiadanych
przez Przedsighiorstwo urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych,

5) budowe urzadzen wodociagowych 1 urzadzen kanalizacyjnych w zakresie
wynikajacym z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji,

6) zakup, zainstalowanie i utrzymanie na wiasny koszt wodomierza gtdwnego, za
wyjatkiem wodomierzy instalowanych do pomiaru wody przeciwpozarowej, po
odbiorze technicznym przytaczai zawarciu umowy,

2. Przedsighiorstwo ma prawo do przeprowadzania biezacej kontroli ilosci i jakosci
odprowadzanych sciekdw bytowych i $ciekow przemystowych oraz kontroli
przestrzegania umownych ustalen dotyczacych technicznych warunkéw przytaczenia
do sieci wodociagowsj i kanalizacyjnej.

3. Przedsighiorstwo jest obowiazane do regularnego informowania Burmistrza o jakosci
wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi nie rzadziej niz raz na p6t roku.

§5
Odbiorcy sa zobowiazani do korzystania z zaopatrzenia w wodeg i odprowadzania sciekéw w
sposob niepowodujacy pogorszenia jakosci ustug swiadczonych przez Przedsigbiorstwo, a w
szczegolnosci do:

1) utrzymania instalacji wodociaggowych w stanie technicznym uniemozliwiajacym
wystapienie skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci na skutek
m.in. cofnigcia si¢ wody z instalacji wodociagowsj, powrotu cieptej wody lub wody z
instalacji centralnego ogrzewania,

2) natychmiastowego powiadamiania Przedsigbiorstwa o awaryjnych zmianach ilosci i
jakosci odprowadzanych sciekow,

3) nie zmieniania, bez pisemnych uzgodnien z Przedsighiorstwem, uzyskanych
warunkéw technicznych przytaczenia do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej,

4) utrzymywania pomieszczen, w ktérych zainstalowany jest wodomierz lub urzadzenie
pomiarowe, w stanie uniemozliwiajacym jego uszkodzenie, zaktocenie
jego prawidtowego dziatania oraz zabezpieczenie pomieszczenia przed dostgpem
0s0b nieuprawnionych,

5) zawiadamiania Przedsigbiorsswa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach
wodomierza gtdwnego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomb,

6) udostgpniania nieodptatnie Przedsigbiorstwu miejsca na elewacji lub ogrodzeniu
nieruchomosci odbiorcy, celem umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury
wodociagowey.

7) utrzymywania przytacza w stanie niepowodujacym pogorszenia warunkow
eksploatacji sieci, w przypadku, gdy przytacze wodociagowe lub kanalizacyjne nie
znajduje si¢ w posiadaniu Przedsigbiorstwa,

8) uzytkowania ingtalacji kanalizacyjnej w sposdb  niepowodujacy zaktGcen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,

9) informowania Przedsigbiorstwa o posiadaniu wiasnych uje¢ wody i udostgpnienia
Przedsicbiorstwu dostgpu do dokumentacji technicznej, danych z eksploatacii |



instalacji zasilanych z tych uje¢, w zakresie umozliwiajacym ustalenie czy moga one
oddziatywa¢ nainstalacje zasilane z sieci eksploatowanej przez Przedsigbiorstwo oraz
ustalania ilosci sciekow, odprowadzanych do kanalizacji,
10) udostgpnienia Przedsigbiorstwu dost¢pu do wiasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych
z tych ujg¢, a takze potaczonych z siecia wilasnych instalacji, jezeli zachodza
uzasadnione przestanki, ze instalacje Odbiorcy moga negatywnie oddzialywaé na
poziom ustug $wiadczonych przez Przedsigbiorstwo,
11) zawiadamiania Przedsighbiorstwa o zmianach stanu prawnego nieruchomosci,
12) wykorzystywania wody z sieci wodociagowej i przylacza kanalizacyjnego wytacznie
w celach i nawarunkach okreslonych w umowie.
§6
1. Jezeli w trakcie eksploatacji przytacza wodociagowego lub kanalizacyjnego, bedacego w
posiadaniu Odbiorcy, powstanie zagrozenie istotnego obnizenia poziomu ustug swiadczonych
przez Przedsigbiorstwo w tym awarii przytacza, Odbiorca jest zobowiazany do niezwitocznego
usunigcia przyczyn zagrozen (awarii).
2. W przypadku, gdy Odbiorca nie usunie zagrozenia (awarii) pomimo wezwania ze strony
Przedsighiorstwa, ma ono prawo podja¢ wszelkie dzialania zmierzajace do usuniccia
zagrozenia (awarii), a kosztami obciazy¢ Odbiorce. Dziatania Przedsigbiorstwa nie moga
narusza¢ prawa wilasnosci przylacza przystugujacego Odbiorcy, za wyjatkiem dziatan
niezbednych dla usuniccia istoty zagrozenia (awarii).

ROZDZIAL 111
SZCZEGOLOWE WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA ORAZ ROZWIAZYWANIA
UMOW Z ODBIORCAMI
A. Postanowienia ogélne
§7
Pogstanowienia umow zawieranych przez Przedsicbiorstwo z Odbiorcami, nie moga
ogranicza¢ praw i obowiazkOw stron wynikajacych z przepisow ustawy, przepisdw
wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

§8

1. Umowa okresla szczeg6towe obowiazki stron, w tym zasady utrzymania przytaczy oraz
warunki usuwania ich awarii.

2. W przypadku, gdy przytacza nie sa w posiadaniu Przedsigbiorstwa, odpowiedzialnos¢
Przedsigbiorstwa za zapewnienie ciagtosci i jakosci swiadczonych ustug jest ograniczona
do posiadanych przez Przedsigbiorstwo urzadzen wodociagowych i kanalizacyjnych.

3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru sciekow.

§9
1. Umowy 3 zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.
2. Przedsigbiorstwo zawiera umowy na czas okreslony:
1) gdy tytut prawny osoby, ktérej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci zostat
ustanowiony na czas okreslony,
2) nawniosek osoby, ktérej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci.
§10

1. Zmiana warunkOw umowy nastepuje w drodze aneksu do umowy sporzadzonego w
formie pisemngj.

2. Nie wymaga zachowania formy pisemnej, zmiana taryfy w czasie obowiazywania
umowy.

§11



W przypadku zmiany stanu prawnego nieruchomosci przylaczonej do Sieci
Przedsigbiorstwa, skutkujacej zmiang Odbiorcy, Przedsigbiorstwo zawieraumowe z nowym
Odbiorca i okresla nowe warunki swiadczenia ustug.

B. Zasady zawierania umow

§12

1. Umowa jest zawierana na pisemny wniosek o0soby, posiadajace tytut prawny do
nieruchomosci, ktéra jest przytaczona do sieci znajdujacej] Sie w posiadaniu
Przedsi¢hiorstwa.

2. Wraz z wnioskiem, o ktérym mowa w ust 1, osoba ubieggjaca Si¢ 0 przylaczenie jest
zobowiazana przedstawi¢ Przedsi¢biorstwu dokument, okreslajacy aktualny stan prawny
przytaczonej nieruchomosci.

3. Jezeli z tresci tego dokumentu nie wynika tytut prawny osoby sktadajacej wniosek do
wiadania nieruchomoscia, jest ona zobowiazana przedtozy¢ dokument potwierdzajacy ten
tytut.

4. Przedsigbiorstwo moze okresli¢ wzdr wniosku o zawarcie umowy.

5. Po zawarciu umowy Odbiorca jest zobowiazany do pisemnego poinformowania
Przedsighiorstwa o utracie przezen prawa do korzystania z nieruchomosci. Do czasu
poinformowania Przedsigbiorstwa, Odbiorca pomimo wygasniecia umowy, ponosi
odpowiedzialnos¢ za naleznosci powstate w zwiazku ze $wiadczeniem ustug przez
Przedsi¢hiorstwo.

6. W oparciu o odrgbny wniosek Odbiorcy zawierane beda umowy na dostawg wody do
celow podlewania ogrodkow, terenéw  zielonych itp.

§13

1. Umowa moze by¢ zawarta z osobami korzystajacymi z lokali znajdujacych si¢ w budynku
wielolokalowym na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego
[ub budynkow wielolokalowych.

2. W przypadku, o ktorym mowa w ust.1 Przedsigbiorstwo zawiera umowe z wiascicielem
lub zarzadca atakze umowy z osobami korzystajacymi z lokali .

3. Whniosek, o ktérym mowaw ust. 1 zawieraw szczegdlnosci:

1) okreslenie 0sdb korzystajacych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego do
zajmowanego lokalu wraz ze zgoda takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzona
wiasnorecznym podpisem,

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu 0sob korzystajacych z lokali o
zasadach rozliczania r6znic oraz 0 obowiazku ponoszenia na rzecz Przedsigbiorstwa
dodatkowych opfat,

3) schemat wewngtrzngj instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za
wodomierzem gtdwnym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktow
czerpalnych.

3. Przedsigbiorstwo moze okresli¢ wzor wniosku, o ktorym mowaw ust. 1.

4, W terminie 30 dni od dnia zlozenia kompletnego wniosku, o ktérym mowa
w ust. 1, Przedsigbiorstwo jest zobowiazane wyda¢ informacje techniczna okreslajaca
wymagania techniczne.

§14

Przedsi¢biorstwo sporzadza projekt umowy, w terminie 30 dni od dnia ztozenia wniosku 0

zawarcie umowy.

C. Zasady rozwigzywania umow

§15

1. Umowa moze by¢ rozwiazana przez kazda ze stron umowy, z zachowaniem okresu i

warunkéw wypowiedzenia okreslonych w umowie.
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2. Rozwiazanie przez Odbiorce umowy za wypowiedzeniem, nastgpuje poprzez ziozenie
pisemnego oswiadczenia woli w siedzibie Przedsigbiorstiwa lub przestania takiego
oswiadczenia listem poleconym.

3. Przedsigbiorstwo ma prawo wypowiedzie¢c umowe wiascicielowi lub zarzadcy budynku
wielolokalowego jezeli w trakcie jej obowiazywania wystapia warunki uniemozliwiajace
jej spetnienie, w szczegdlnosci warunki  uniemozliwigjace ustalenie naleznosci za
dogtarczona wodg i odprowadzone scieki dla poszczeg6lnych Odbiorcow ustug w tym
budynku, w terminie okreslonym W umowie.

§16

1. Umowa moze by¢ rozwigzanaw drodze porozumienia stron.

2. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwiazaniu z chwila uptywu czasu na jaki
zostala zawarta.

§17
1. Umowawygasaw przypadku:
1) smierci Odbiorcy ustug bedacego osoba fizyczna,
2) utraty przez Odbiorcg prawa do korzystania z nieruchomosci,
3) zakonczenia postepowania upadtosciowego w celu likwidacji lub likwidacyjnego
strony bedacej przedsighiorca,
4) utraty przez Przedsigbiorstwo zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.

2. Umowa zawarta z osoba korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym, wygasa poza
przyczynami wskazanymi w ust.1l, rOwniez w razie wygasnieCia umowy zawartej przez
przedsigbiorstwo z wiascicielem lub zarzadca nieruchomosci, w ktérej znajduje sig lokal.

§18

Po rozwiazaniu lub wygasnigciu umowy, Przedsigbiorstwo zaprzestaje swiadczenia ustug w
szczegolnosci  poprzez:  dokonanie  zamknigcia  przytacza wodociagowego i/lub
kanalizacyjnego oraz demontaz wodomierza gtdwnego.

ROZDZIAL IV
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI| OPLAT USTALONE
W TARYFACH
§19

Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekbw sa prowadzone przez

Przedsi¢biorstwo z Odbiorcami wytacznie w oparciu o ceny i stawki optat okreslone w

obowiazujacych taryfach oraz ilosci dostarczanej wody i odprowadzanych sciekdw.

§20

Dtugos¢ okresu obrachunkowego okresla umowa, przy czym jest to okres nie krotszy niz

jeden miesiac i nie diuzszy niz szes¢ miesiecy z wylaczeniem umoOw zawartych na czas
okreslony krétszy niz jeden miesiac.

§21

Wejscie w zycie nowych taryfy nie stanowi zmiany umowy.

Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen i stawek optat wynikajacych z nowych, prawidtowo
podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania Odbiorcow
0 ich wysokosci.

Przedsicbiorstwo dofacza do umowy aktualnie obowiazujaca taryf¢ lub jef wyciag,
zawierajacy ceny i stawki optat wiasciwe dla Odbiorcy, bedacego strona umowy.

§22

Podstawa obciazenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi §wiadczone przez Przedsigbiorstwo
jest faktura

W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym Odbiorcami sa rowniez osoby
korzystajace z poszczegodlnych lokali, Przedsighiorstwo wystawia odrebna fakture zarzadcy
lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrgbne faktury osobom korzystajacym z lokali.



. Odbiorca otrzymuje fakturg nie pdzniej niz 14 dni od daty dokonania odczytu lub, w sytuacji
kiedy ilos¢ swiadczonych ustug jest ustalana na inngj podstawie niz wskazania wodomierza
lub urzadzenia pomiarowego, na koniec okresu obrachunkowego.

. Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczona wode i odprowadzone scieki w terminie

wskazanym w fakturze, ktory nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej doreczenia

OpoOznienia w zaptacie uprawnigja Przedsiebiorstwo do naliczania odsetek, w wysokosci

ustawowsy.

. Zgtoszenie przez Odbiorce zastrzezen, co do wysokosci faktury nie wstrzymuije jej zaptaty.

. W przypadku stwierdzenia nadptaty zalicza si¢ ja na poczet przysztych naleznosci lub na

pisemne zadanie Odbiorcy zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej

sprawie w formie przelewu na rachunek bankowy lub wyptaty gotéwkowey.
§23

W przypadku niesprawnosci wodomierza gtéwnego lub urzadzenia pomiarowego oraz braku

mozliwosci ustalenia na podstawie powszechnie obowiazujacych przepisow prawa i umowy,

ilos¢ pobrangj wody i/lub odprowadzonych sciekdw ustala si¢ na podstawie sredniego
zuzycia wody i/lub odprowadzonych sciekdw w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem
niesprawnosci wodomierza i/lub urzadzenia pomiarowego.

§24

1. Jezeli Odbiorca, pobiera wode z uje¢ wilasnych i wprowadza scieki do urzadzen
Przedsi¢biorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych, ilos¢ odprowadzonych sciekow
jest udgalana jako roéwna ilosci wody pobranej, ustalonej na podstawie wskazan
wodomierza wiasnego.

2. Jezeli Odbiorca, pobiera wode z uje¢ wilasnych oraz urzadzen Przedsigbiorstwa i
wprowadza scieki do urzadzen Przedsigbiorstwa, w razie braku urzadzen pomiarowych,
ilos¢ odprowadzonych sciekOw jest ustalana jako suma wskazan wodomierza wiasnego i
wodomierza gtbwnego.

3. W przypadkach okreslonych w ust 1 i 2 Odbiorca jest zobowiazany do zakupu,
zainstalowania na wiasny koszt wodomierza witasnego, jego utrzymania i legalizacji.

4. Zapisy o ktorych mowa w ust.1-3 maja takze zastosowanie do odbiorcow o ktorych
mowaw par.12ust.6.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI
§25

Osoba ubiegajaca si¢ 0 przylaczenie jegj nieruchomosci do sieci skiada Przedsighbiorstwu

wniosek 0 przytaczenie, ktory powinien zawiera¢ co najmniej:

1) imig i nazwisko (lub nazwe) wnioskodawcy,

2) adres do korespondencji,

3) w przypadku osob prawnych odpis z wiasciwego rejestru wskazujacy na sposob
reprezentacji podmiotu,

4) okreslenie rodzaju instalacji i urzadzen stuzacych do odbioru ustug,

5) okreslenie ilosci przewidywanego poboru wody, jej przeznaczenia oraz charakterystyki
zuzyciawody,

6) wskazanie przewidywanej ilosci odprowadzanych sciekéw i ich rodzaju (w przypadku
dostawcow sciekow przemystowych, réwniez jakosci odprowadzanych sciekow oraz
zastosowanych lub planowanych do zastosowania urzadzen podczyszczajacych),

7) opis nieruchomosci, do ktérgl bedzie dostarczana woda i/lub z ktore beda
odprowadzane $cieki, w szczegdlnosci okreslenie jej powierzchni, sposobu
zagospodarowania, i przeznaczenia

8) wskazanie planowanego terminu rozpoczecia poboru wody i dostarczania sciekow.
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§26
Do wniosku, o ktorym mowa w § 25, osoba ubiegajaca si¢ 0 przytaczenie do Sieci
powinna zataczy¢:

1) dokument okreslajacy stan prawny nieruchomosci, ktérej dotyczy wniosek,

2) mape sytuacyjna, okreslgjaca usytuowanie nieruchomosci, o ktérgg mowa w ust. 1,
wzgledem istnigjacych sieci wodociagowej i kanalizacyjnej oraz innych obiektow i
urzadzen uzbrojenia terenu.

Przedsigbiorstwo jest zobowiazane przygotowaé i bezptatnie udostepni¢ odpowiedni
wzOr wniosku.

§27
Jezeli sa spetnione warunki techniczne, umozliwiajace podtaczenie nieruchomosci do
sieci, Przedsigbiorstwo w terminie 30 dni od otrzymania prawidiowo wypetnionego
wniosku, o0 ktéorym mowa w 8 25 wraz z kompletem zatacznikOw, wydaje osobie
ubiegajacel Sie¢ 0 podiaczenie nieruchomosci, dokument pod nazwa ,,Warunki
przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej”. W razie braku mozliwosci
podiaczenia nieruchomosci do sieci, Przedsigbiorstwo w terminie 21 dni od otrzymania
whniosku, 0 ktérym mowaw § 21, informuje o tym osobe ubiegajaca sie 0 podtaczenie,
wskazujac wyraznie na powody, ktdre uniemozliwiaja podtaczenie.
Dokument, o ktérym mowaw ust. 1 powinien, co najmniej:

1) wskazywat miejsce i sposob przytaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowe;
i/lub kanalizacyjnej, w tym miegjsce zainstalowania wodomierza gtéwnego i/lub
urzadzenia pomiarowego,

2) okresla¢ maksymalna ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci  z podziatem na
poszczegolne cele,

3) okreslac maksymalna ilos¢ sciekow odprowadzanych z nieruchomosci i ich
jakose,

4) zawiera¢ informacje o rodzaju i zawartosci dokumentow, jakie powinna przedtozy¢
osoba ubieggjaca si¢ 0 przytaczenie do sieci oraz podmiotach z jakimi nalezy
uzgodni¢, lub do jakich nalezy zgtosi¢ fakt przytaczenia oraz projekt przytacza,

5) wskazywac okres waznosci wydanych warunkdéw przytaczenia, nie krétszy niz
1 rok.

3. Dokument, o ktérym mowaw ust 1 moze okresla¢:

1) parametry techniczne przytacza,

2) migjsce zainstalowania wodomierza gtdwnego, aw przypadku, gdy wnioskodawca
proponuje pomiar ilosci odprowadzanych $ciekOw inaczej niz na podstawie
odczytéw ilosci pobieranej wody, urzadzenia pomiarowego do mierzenia ilosci
odprowadzanych $ciekdw, lub tez wodomierzy do mierzenia ilosci wody, z ktorej
nie odprowadza si¢ sciekéw do kanalizacji.

4. Wynagrodzenie Przedsicbiorstwa za wydanie ,Warunkdéw przytaczenia do sieci

wodociagowej i/lub kanalizacyjnej”, winno odpowiada¢ rzeczywiscie poniesionym
przez Przedsighiorstwo kosztom przygotowania tego dokumentu.
§28

1. ,Warunki przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjnej” wydawane osobie
ubiegajace] si¢ 0 przytaczenie do sieci moga za zgoda tej osoby, obejmowac nie tylko
zgode na wybudowanie przytacza wodociagowego i/lub kanalizacyjnego, ae rowniez
obowiazek wybudowania przez przysztego Odbiorce ze srodkdéw wiasnych, urzadzen
wodociagowych i/lub kanalizacyjnych.

2. W przypadku okreslonym w ust. 1, Przedsigbiorstwo i osoba ubiegajaca si¢ 0

przytaczenie, przed wydaniem ,, Warunkow przytaczenia do sieci wodociagowsj i/lub
kanalizacyjnej” sa zobowigzane do zawarcia umowy regulujace] tryb i zasady



odplatnego przejecia przez Przedsicbiorstwo urzadzen wybudowanych przez

przysztego Odbiorce ze srodkdw wiasnych.

3. W sytuacji wspoifinansowania przez osobe ubiegajaca sie 0 przytaczenie budowy
urzadzen wodociagowych lub kanalizacyjnych umowa zawierana migdzy
Przedsighiorstwem a ta osoba reguluje tryb i zasady odptatnego przejecia przez
Przedsighiorstwo czegsci inwestycji sfinansowanej przez osobe ubiegajaca Si¢ 0
przytaczenie.

4. Odplatne przejecie polega¢ moze na przeniesieniu na Przedsigbiorstwo prawa
wiasnosci urzadzenia, jak réwniez na zawarciu umowy obligacyjnej, w szczegdlnosci
umowy dzierzawy, a takze prawnorzeczowej, w szczegblnosci ustanowieniu
uzytkowania, w sposdb umozliwiajacy Przedsiebiorstwu korzystanie z urzadzenia.

5. Wybdr konkretnej formy odptatnego przejecia wymaga akceptacji Przedsiebiorstwa i
0soby ubiegajace] Sie 0 przytaczenie.

6. Umowa, o0 ktorgf mowa w ust 2 i 3 pod rygorem niewaznosci winna by¢ zawarta w
formie pisemngj.

7. Umowa, o ktorej mowaw ust 2 i 3 winna okresla¢, co ngjmniegj:

1) termin wybudowania urzadzenia,

2) warunki techniczne, jakie urzadzenie musi spetniac,

3) zasady kontroli realizacji inwestycji przez Przedsigbiorstwo,

4) zasady wyceny inwestycji,

5) formg prawna przejecia urzadzenia przez Przedsigbiorstwo,

6) termin przejecia urzadzenia,

7) termin i zasady wyptaty wynagrodzenia za przeniesienie wiasnosci urzadzenia lub
termin i zasady uiszczania wynagrodzenia za korzystanie przez Przedsigbiorstwo z
urzadzenia na podstawie umowy nie przenoszacej prawa wiasnosci,

8) zabezpieczenie wzajemnych zobowiazan.

§29
1 Warunkiem przystapienia do prac zmierzajacych do przytaczenia nieruchomosci do
sieci jest pisemne uzgodnienie z Przedsigbiorstwem dokumentacji technicznej (w tym
projektu), sposobu prowadzenia tych prac oraz warunkow i sposobdéw dokonywania
przez Przedsi¢biorstwo kontroli robot.

2 Spetienie warunku wskazanego w ust. 1 nie jest wymagane, jezeli przytaczenia do sieci
dokonuje Przedsigbiorstwo, ktére wydato ,, Warunki przytaczenia do sieci wodociagowej
i/lub kanalizacyjnej” dla danej nieruchomosci. Przedsigbiorstwo wykonuje te ustuge
odpfatnie. Przed przystapieniem do wykonania ustugi Przedsi¢biorstwo sporzadza na
wiasny koszt i przedktada osobie ubiegajacej si¢ 0 podiaczenie szczegbtowy wykaz
planowanych kosztow.

3  Osoba ubiegajaca si¢ 0 przylaczenie nieruchomosci do sieci w celu uzyskania
pisemnego uzgodnienia, o ktorym mowa w ust 1 przedktada Przedsigbiorstwu
odpowiednie dokumenty i informacje. Wykaz niezbednych dokumentow [
informacji Przedsichiorstwo dorgcza nieodptatnie kazdej osobie ubiegajace] sic o
podtaczenie nieruchomosci wraz z wydanymi ,Warunkami przylaczenia do sieci
wodociagowsej i/lub kanalizacyjnej”

4  Przedsigbiorstwo wydaje pisemne uzgodnienie, o ktorym mowa w ust 1 w terminie 14
dni od daty ztozenia kompletu dokumentéw i informacji wskazanych w wykazie, o
ktorym mowaw ust 3.

§30

Przed zawarciem umowy, Przedsi¢cbiorstwo dokonuje odbioru koncowego wykonanego

przytacza pod katem spetnienia warunkow technicznych.



ROZDZIAL VI

WARUNKI| OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USEUG WODOCIAGOWO-

1.

KANALIZACYJNYCH.
§31
Potencjalni odbiorcy moga uzyska¢ informacje dotyczace dostgpnosci do ustug w
Urzedzie Miasta Kostrzyn nad Odra, ktory udostepnia nieodptatnie do wgladu:
a) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego
Miasta,
b) migjscowe plany zagospodarowania przestrzennego,
C) ninigjszy regulamin,
d) wieloletnie plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych
i kanalizacji.
Poziom dostgpu do ustug wodociagowych w przysztosci wyznaczaja wieloletnie plany
rozwoju i modernizacji urzadzen wodociaggowych i kanalizacyjnych.
Przedsicbiorstwo ma prawo odmowi¢ przytaczenia nowego Odbiorcy do istnigjace
sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej, jezeli:

1) w wyniku przytaczenia warunki techniczne pogorsza si¢ tak, ze nie zostanie
zachowany minimalny poziom ustug, a w szczegolnosci, jezeli zabraknie
wymaganych zdolnosci produkcyjnych uje¢, stacji uzdatniania i oczyszczalni
sciekdw oraz zdolnosci dostawczych isthiejacych uktadow dystrybucji wody i
odprowadzania sciekow.

2) nie posiada technicznych mozliwosci swiadczenia ustug,

3)przewidywana jakos¢ sciekdw nie odpowiada aktualnemu rozporzadzeniu
wiasciwego ministra w sprawie sposobu realizacji obowiazkéw dostawcow
sciekow przemystowych oraz warunkéw odprowadzania sciekow do urzadzen
kanalizacyjnych,

4) przytacze zostalo wykonane bez uzyskania zgody Przedsigbiorstwa badz zostato
wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi.

ROZDZIAL VII
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO
WYKONANEGO PRZYLACZA.
§32

W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytacza, Przedsicbiorstwo dokonuje

sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo

»Warunkami przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjne”, oraz z

projektem przytacza.

Jezeli ,Warunki przytaczenia do sieci wodociagowej i/lub kanalizacyjne)”

obejmowaty rowniez obowiazek wybudowania przez przysztego Odbiorce ze

srodkOw wiasnych, urzadzen wodociagowych i/lub kanalizacyjnych, to warunkiem
przystapienia do odbioru przytacza moze by¢ wczesniejszy odbior tych urzadzen.

Okreslone w warunkach przytaczenia proby i odbiory czesciowe oraz koncowe sa

przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem przytacza. Wszelkie odcinki przytacza

ulegajace czegsciowemu zakryciu (tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru

przed zasypaniem.

Przed zasypaniem nalezy wykona¢ operat geodezyjny, w zakresie wskazanym w

warunkach technicznych, dwoch egzemplarzach , z ktorych jeden dostarcza si¢ do

Przedsigbiorstwa a drugi do odpowiedniego Urzedu zajmujacego si¢ aktualizacja

dokumentacji geodezyjnej.

§33
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1 Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy,
Przedsicbiorstwo uzgadnia jego termin, na nie diuze] niz trzy dni po dacie
zgtoszenia.

2. Wyniki préb i odbiorow, o ktérych mowa w 832 ust.2 sa potwierdzane przez strony
w sporzadzanych protokotach.

§34
W?zory zgtoszenia odbioru oraz protokotu odbioru okresla Przedsigbiorstwo.
§35
1. Zgtoszenie odbioru technicznego przytacza powinno zawierac co najmniej:
1) daneidentyfikujace inwestorai adres przytacza,
2) termin odbioru proponowany przez \Wykonawcg,
3) inne warunki odbioru, np. zamknigcie sieci eksploatowanej.
2. Protokdét odbioru technicznego przytacza powinien zawierac co najmniej:
1) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru, (srednica, materiat,
dtugos¢, elementy uzbrojenia)
2) rodzaj odprowadzanych sciekow, dla przytacza kanalizacyjnego
3) sktad i podpisy cztonkéw komisji dokonujacej odbioru,
4) uwagi dotyczace réznic pomiedzy projektem arealizacja przytacza.
ROZDZIAL VIl
STANDARDY OBSLUGI ODBIORCOW USLUG ORAZ
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU N[EDOTRZYMANIA CIAGLOSCI LUB
ODPOWIEDNICH PARAMETROW SWIADCZONYCH USLUG
§ 36
1. Przedsicbiorstwo jest zobowiazane do udzielania wszelkich istotnych informacji
dotyczacych:
1) prawidiowego sposobu wykonywania przez Odbiorcg umowy 0 zaopatrzenie w
wodg i odprowadzanie sciekow,
2) warunkow przytaczenia si¢ do sieci wodociagowej i kanalizacyjnej przez
nowych Odbiorcow,
3) wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu sciekow,
4) wystepujacych awarii urzadzen wodociagowych i urzadzen kanalizacyjnych,
5) planowanych przerw w swiadczeniu ustug.

2. Przedsicbiorstwo udziela Informacji za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych srodkow przekazu, bez zbednej zwioki, jednakze w terminie nie
dtuzszym niz 3 dni.

3. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przedtozona na pismie, Przedsigbiorstwo
wodociagowo — kanalizacyjne udziela odpowiedzi w tel samej formie w terminie 14
dni od otrzymania prosby chyba, ze osoba zwracajaca si¢ o informacje wyraznie
zaznaczyta, iz informacja ma by¢ udzielonaw jednej z form wskazanych w ust 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych okresow dtuzszych niz
terminy wskazane w ust 2 i 3, Przedsiebiorstwo przed uptywem termindéw wskazanych
w ust 2 i 3, informuje o tym fakcie osobg, ktora ztozyta prosbe o informacje i
wskazuje jeg ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w zadnym
wypadku nie moze by¢ diuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia prosby.

§ 37

1. Kazdy Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania
przez Przedsicbiorstwo umowy, w szczegdlnosci ilosci i jakosci swiadczonych ustug
oraz wysokosci optat zate ustugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemney.



11

. Przedsigbiorstwo jest zobowiazane rozpatrze¢ reklamacje bez zbednej zwioki, w
terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia ztozeniaw siedzibie Przedsigbiorstwa
lub dorgczenia reklamacii.
§38

. Przedsiebiorstwo jest zobowiazane do wyznaczenia osoby lub 0sbb odpowiedzialnych
za kontakty z Odbiorcami oraz osobami ubiegajacymi Si¢ 0 przytaczenie do sieci, w
tym za przyjmowanie i rozpatrywanie reklamacji.
. Stosowna informacja, zawierajaca co najmniej: imienne wskazanie pracownikow
upowaznionych do kontaktéw z Odbiorcami i osobami ubiegajacymi sSi¢ 0
przytaczenie oraz do przyjmowania i rozpatrywania reklamacji, numery kontaktowe
tych osdb oraz godziny ich pracy, winna by¢ wywieszona w siedzibie
Przedsigbiorstwa i podawana do publiczne] wiadomosci wraz z ogtoszeniem nowych
taryf.

§39

. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostgpnione wszystkim zainteresowanym:

1) aktualnie obowiazujace naterenie gminy taryfy cen i stawek oplat,

2) tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw”,
obowiazujacego naterenie gminy,

3) wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody,

4) tekst jednolity ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu sciekow wraz z wszystkimi aktami wykonawczymi wydanymi na
podstawie ustawy.

. Przedsiebiorstwo nie ma obowiazku udostepnienia dokumentow, o ktérych mowa w

ust. 1 poza swoja siedziba, z zastrzezeniem obowiazku dotaczenia do umowy w

chwili jej zawierania obowiazujace] taryfy lub jej wyciagu zawierajacego ceny i

stawki opfat.

§40

Przedsighiorsswo ma obowiazek poinformowania Odbiorcow o planowanych

przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody, w sposdb zwyczajowo przyjety z

wyprzedzeniem co najmniej 72 godzinnym.

Przedsi¢biorstwo ma réwniez obowiazek niezwtocznie poinformowat Odbiorcéw, w

sposdb  zwyczajowo przyjety, 0 zaistniatych nieplanowanych przerwach Iub

ograniczeniach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

W przypadku budynkéw wielolokalowych, Przedsigcbiorstwo moze o zdarzeniach

wskazanych w ust 2 poinformowacé wytacznie wiasciciela lub zarzadce nieruchomosci,

o ile planowany czas trwania przerwy w dostawie wody nie przekracza 12 godzin.

W razie planowang lub zaistniate) przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12

godzin Przedsigbiorstwo ma obowiazek zapewni¢ zastgpczy punkt poboru wody i

poinformowa¢ o tym fakcie Odbiorcow, wskazujac lokalizacje zastepczego punktu

poboru wody.
§41

. Przedsigbiorstwo ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé¢ swiadczenie ustug wytacznie z

waznych powodow, w szczegolnosci, jezeli jest to uzasadnione potrzeba ochrony

zycia lub  zdrowia ludzkiego, Srodowiska  naturalnego,  potrzebami
przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

. Przedsigbiorstwo ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody powstate w zwiazku z

wstrzymaniem lub ograniczeniem swiadczenia ustug, chyba, ze nie ponosi winy.

Przedsigbiorstwo wolne jest od odpowiedzialnosci w szczeg6lnosci wowczas, gdy

przerwa lub ograniczenie swiadczenia ustug, wynikaty z:

1) dziatania sity wyzszej, w tym zwiaszcza sit przyrody,
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2) dziatania lub zaniechania osob lub podmiotéw za ktére Przedsigbiorstwo nie ponosi
odpowiedzialnosci, w tym samego Odbiorcy,
3) potrzeby ochrony zycia lub zdrowia ludzkiego oraz srodowiska naturalnego, atakze
potrzeb przeciwpozarowych.
ROZDZIAL I X
WARUNKI| DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§42
Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociagowych posiadanych
przez Przedsiebiorstwo, aw szczeg6lnosci z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych
na sieci wodociagowey.

§43
Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy
zawierane] pomigdzy gmina, Przedsigbiorstwem i jednostka strazy pozarnej.

§44
W kalkulacji ceny za wode pobierana na cele przeciwpozarowe poprzez urzadzenia
usytuowane na terenie publicznym, Przedsigbiorstwo uwzglednia koszty utrzymania urzadzen
niezbednych dla zapewnienia wymaganych zdolnosci dostawczych hydrantéw, powigkszone
0 marze zysku.

§45
llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktéw poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostkg strazy pozarne] w
umownie ustalonych okresach.

§46
W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociagowych, ktérymi
woda jest dostarczana dla innych Odbiorcow, jednostka niezwiocznie przekazuje
Przedsi¢biorstwu informacje o ilosci wody pobranej.

§47
Naleznosciami za wodg pobrana na cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo obciaza gming.

ROZDZIAL X
POSTANOWIENIA KONCOWE

§48
Z dniem wejscia w zycie ninigjszej uchwaty, traci moc obowiazujaca uchwata Nr
XXXI111/342/2002 Rady Migjskiej Kostrzyna z dnia 29 maja 2002 roku.

§49
W sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem obowiazuja przepisy prawa,
aw szczegoélnosci ustawy i przepisy wykonawcze do ustawy.

§50
Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewddztwa Lubuskiego.

Przewodniczaca Rady Miasta

Maria Jasinska
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